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Abstract:  

Le monde a vu ces dernières années de plusieurs développements ayant ces 
impacts sur la libéralisation financière et bancaire, conjuguée à l'aggravation 
de la crise financière et bancaire en raison de manque de transparence de 
l'information financière, cela a conduit les organismes nationaux et régionaux 
d'augmenter sa participation dans l'application des principes, en particulier 
dans la gouvernance du secteur bancaire. Comme la fonction de l’audit 
interne est pilier du système de gouvernance, l’étude cherche à déterminer 
l'ampleur de l'impact de l'audit interne des mécanismes de gouvernance dans 
la gestion des risques bancaires.  

  
Gouvernance d'entreprise, Audit interne, Gestion des 
risques bancaires.  

 :Mots clés 

   :ملخص

وتجل�اتهـا  إن ما شهده العالم خلال السنوات الأخیـرة مـن تطـورات عدیـدة �انـت لهـا إرهاصـاتها
وما صاحبها من تفاقم للمخاطر والأزمات المال�ـة والمصـرف�ة ، على التحر�ر المالي والمصرفي

إلـى  والإقل�م�ـةأد� �السـلطات والهیئـات الدول�ـة ، �سبب ضعف الشفاف�ة في المعلومات المال�ـة
لتـدقی� و�اعت�ار وظ�فة ا .ز�ادة اهتمامها بتطبی� م�اد� الحو�مة خاصة في القطاع المصرفي

جاءت دراستنا هذه بهدف التعرف على مد� تأثیر التدقی� ، الداخلي أحد ر�ائز نظام الحو�مة
  .في إدارة المخاطر المصرف�ة-�آل�ة من آل�ات الحو�مة-الداخلي

  
   .إدارة المخاطر المصرف�ة، التدقی� الداخلي، حو�مة المؤسسات  :الكلمات المفتاح�ة

                                                

  المر�ز الجامعي میلة -  أستاذ محاضر ﴿أ﴾ * 
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   :خط� المقالم

  مقدمة
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  م�اد� حو�مة المؤسسات) 2-1   

  الإطار النظر� للتدقی� الداخلي للمصارف) 2 
  مدخل للتدقی� الداخلي للمصارف) 1-2   
  التدقی� الداخلي وإدارة المخاطر المصرف�ة) 2-2   

  خاتمة 
  
 

   :مقدمة  

 �شــهده مــا أن إلا، نشــأتها منــذ المصــرف�ة للصــناعة زمــةملا �أنواعهــا المخــاطر تعــد  
 هــذه تعــاظم إلــى أد� ومصــرفي مــالي وتحر�ــر اقتصــاد�ة وتطــورات تحــولات مــن الیــوم العــالم

 أســـالیب إیجـــاد إلـــىمصـــارف ال ســـعي مــن زاد ممـــا، حـــدتها وز�ـــادة طب�عتهـــا وتغیـــر المخــاطر
 لأهمیته نظرا المصرفي النظام على �والحفا السلب�ة آثارها من للتقلیل استراتیج�ات واستحداث

مصارف ال اتجاه ولعل .الأخیر هذا انه�ار إلى یؤد� انه�اره وأن المالي النظام أجزاء أهم �أحد
ـــى للحو�مـــة نظـــام تبنـــي نحـــو ـــد واقع�ـــا أمـــرا أصـــ�ح مســـتواها عل ـــت حیـــث منـــه لاب  اهتمـــام لاق

 العمل�ات على الشفاف�ة ضفاءإ في فعال دور من لها لما المجال هذا في وال�احثین المصرفیین
   .المصرف�ة

  
 السـنوات فـي حـدثت التـي المال�ـة الفضـائح أن �مـا الحو�مـة ر�ـائز أحـد الـداخلي التـدقی� و�عد

 وتفعیـل الوظ�فـة بهـذه الاهتمام ز�ادة استلزم مما الداخلي التدقی� أنظمة ضعف أبرزت الأخیرة
   .المخاطر من والتقلیل محاسب�ةال المعلومات جودة ضمان أجل من الداخلي المدق� دور

  
 الــداخلي التــدقی� �ســاهم �یــف :التال�ـة الإشــ�ال�ة علــى الإجا�ـة هــذه دراسـتنا ســتحاول، وعل�ـه
  المصرف�ة؟ المخاطر إدارة في الحو�مة ر�ائز من �ر�یزة
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   :الإطار النظر� لحو�مة المؤسسات )1  

 الع��الم ش�ھدھا الت��ي الإداری�ة ائحوالفض� المالی��ة الانھی�ارات كنتیج�ة الحوكم��ة مفھ�وم ج�اء  
 الأمریكی�ة المتح�دة كالولایات الدول من العدید في العالمیة المؤسسات كبرى في الماضیة العقود خلال
 Worldcom، مؤسس�ة للطاق�ة Enronمؤسس�ة  ف�ي ح�دث م�ا ذل�ك ومث�ال، وروس�یا آسیا شرق ودول

 مبادئ من الحوكمة تحملھ ما خلال من وذلك، الخ ...المكتبیة للتجھیزات Xeroxمؤسسة و للاتصالات
، المس�اھمین على وكیلة بصفتھا الإدارة جانب من الأخلاقیة غیر المھنیة التصرفات ترشید على تساعد

   .المؤسسة في المصلحة أصحاب الأطراف جمیع مع العلاقة وتعزیز
  
  

  :المؤسس�ة لحو�مةمدخل ل )1-1  

 لمفهــوم والمحللـین الاقتصــادیین �افـة بـین عل�ــه ومتفـ� موحـد تعر�ــف إیجـاد �صـعب  
 والاقتصـــاد�ة التنظ�م�ــة الأمــور مــن العدیــد فــي تداخلــه إلــى ذلــك و�رجــع المؤسســ�ةلحو�مــة ا

وسنحاول ف�ما یلي مناقشة مختلف المفـاه�م والمقار�ـات المرت�طـة �مفهـوم  والاجتماع�ة والمال�ة
  .الحو�مة

  

   :الحو�مةأصل  -

، �عیـــد لـــزمن �عـــود ظهـــوره أن إلا، الحو�مـــة صـــطلحللم الحـــدیث الاســـتعمال مـــن الـــرغم علـــى
 ملك�ـة بـین صـل�الف الو�الـةَ  لنظر�ـة أولا یرجـع مؤسسـاتال لحو�مة والتار�خي النظر�  فالأساس

 مسـتو�  علـى آثـار لـه �انـت الـذ� الفصـل هـذاو ، والإشـراف الرقا�ـة وعمل�ـة مؤسسـةال مال رأس
لأول مــن هــو اJENSEN &MECKLING  و�عتبــر مقــال الاقتصــادیین  .مؤسســةال أداء

ــى اعت�ــار المؤسســة ، حیــث الأهم�ــة ــاره إطــارا مرجع�ــا جدیــدا لمقار�ــة ترتكــز عل إذ �م�ــن اعت�
، �مجموعة عقود تبرم بین أفراد تختلـف أهـدافهم وتتنـازع فـي منـاخ مـن عـدم تماثـل المعلومـات

النزاعــات فــإن الم�وّنــات الأساســ�ة للس�اســة المال�ــة تصــ�ح �وســائل لحــل ، وعلــى هــذا الأســاس
                                                

  مصطلح الحوكمة ھو الترجم�ة المختص�رة للمص�طلح" corporate governance" ، وأم�ا الترجم�ة العلمی�ة
 ."أسلوب ممارسة سلطات الإدارة الرشیدة"ھو باختصار للمصطلح 

 أصل المقال:  
JENSEN Michael C. & MECKLING William H., «Theory of the firm: Managerial 
behavior, agency costs and ownership Structure», In Journal of financial economics, 
october, 1976, vol. 03, n° 04, pp. 305-360. 
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 علاقـة انهـأ على لنظر�ة الو�الة تعر�فا قد قدماو  .1الموجودة بین المساهمین المدیر�ن والدائنین
 بدلـه �قوم لكي العامل آخر شخص لخدمات أس المالر  صاحب رئ�سي شخص یلجأ �موجبها
  .2السلطة في ن�ابته تستوجب )العلاقة(المهمة  هذه، المهام ب�عض
 على الدول�ة المؤسسات من عدد حرص خلال منمؤسسات، ال حو�مة �مفهوم الاهتمام وازداد
 والبنـك النقـد صـندوق  من �ل المؤسسات هذه رأس وعلى، والدراسة �التحلیل المفهوم هذا تناول

 التــي والتنم�ــة الاقتصــاد� التعــاون  ومنظمــة، الخاصــة للمشــروعات الــدولي المر�ــز، الــدولیین
 الأعضـاء الـدول مـن �ـل �مسـاعدة والمعن�ـة، مؤسسـاتال حو�مـة م�ـاد� 1999سنة  أصدرت

 ��ـل مؤسسـاتال حو�مـة لتطبی� والمؤسس�ة القانون�ة الأطر لتطو�ر �المنظمة الأعضاء وغیر
   .والخاصة العامة مؤسساتال من
 حو�مـة لمعـاییر جدیـدة قائمـة والتنم�ـة الاقتصاد� التعاون  منظمة أصدرت، 2004 سنة وفي

ــة حو�مــة لإطــار لأســسا تــأمین مؤشــر مضــ�فةمؤسســات، ال ــة فــي أمــا .مؤسســاتلل فعال  الآون
 الاقتصاد�ة التنم�ة من �ل لتحقی� مؤسساتال حو�مة أهم�ة �بیر �ش�ل تعاظمت فقد، الأخیرة

  .3تمعاتلمجوا للاقتصاد�ات الاجتماع�ة والرفاهة والقانون�ة
  

   :الحو�مةمفهوم  -

وف� صـ�غ مختلفـة، ونـذ�ر  لرشیدةا الإدارة سلطات ممارسةل أسلوب� الحو�مةتعددت تعار�ف 
  :4منها

 تحقی� أجل من مستو�  اعلى على ومراقبتها المنظمة أعمال توج�ه خلاله من میت نظام -
 ؛والشفاف�ة والنزاهة للمسؤول�ة اللازمة �المعاییر والوفاء اهدافها

 الأداء في والتمیز الجودة تحقی� إلى تهدف التي والقرارات والنظم القوانین من مجموعة -
 و�معنى المؤسسة وأهداف خط� لتحقی� والفعالة المناس�ة الأسالیب اخت�ار طر�� عن
 الأساس�ة الأطراف بین العلاقات تح�م نظم وجود أ� النظام تعني الحو�مة فإن آخر
 وتحدید ال�عید المد� على المؤسسات تقو�ة مقومات تشمل �ما الأداء في تؤثر التي

 ؛والمسؤول�ة المسؤول
 لتوفیر المصالح أصحاب ممثلي بواسطة إجراءات استخدام خلال من تتم عمل�اتوهي  -

 الرقاب�ة الضوا�� �فا�ة من التأكید المخاطرة ومراق�ة وإدارتها المخاطر على إشراف
 خط�و  اهداف انجاز في الم�اشرة المساهمة إلى یؤد� الذ� �الش�ل المخاطر هذه لتجنب

 أصحاب مسؤول�ة تكون  الحو�مة أنشطة أداء أن الاعت�ار بنظر الأخذ مع المؤسسة
 الداخلیین المدققین مجمع ف�تعر ( الو�الة فعال�ة لتحقی� المؤسسة في المصالح
  .)الأمر��ي

 تحـدد التـي والمعـاییر والقواعـد القـوانین مـن مجموعـة أنهـا علـى الحو�مـة تعر�ـف �م�ـن، وعل�ه
 المرت�طة الأطراف أو المصالح وأصحاب الأسهم وحملة، ناح�ة من المؤسسة إدارة بین العلاقة

  .أخر�  ناح�ة من �المؤسسة



 "دراسات في الاقتصاد والتجارة والمالية"مجلة 
  2017سنة  –) 01العدد (  06 لدا�                 3مخبر الصناعات التقليدية لجامعة الجزائر 

      
      

  

197 
  
  

 »المصرف�ة المخاطر إدارة في ودوره الحو�مة إطار ضمن الداخلي التدقی�«

 سعاد صلاح /الطال�ة & أبو��ر بوسالم /.د
 

 

   :5التال�ة الخصائص إلى الحو�مة مصطلح �شیرو�ذلك، 
 ؛�حدث ما لكل حق�ق�ة صورة تقد�م: الشفاف�ة -
 وتشمل استقلال�ة مجلس الإدارة واللجان المختلفة؛ :الاستقلال�ة -
 إم�ان�ة تقی�م وتقدیر أعمال مجلس الإدارة؛ :المساءلة -
 المسؤول�ة أمام جم�ع الأطراف ذو� المصلحة؛ :عدالةال -
 موعات صاح�ة المصلحة في المؤسسة؛لمجیجب احترام حقوق مختلف ا :المسؤول�ة -
  .النظر إلى المؤسسة �مواطن جید :المسؤول�ة الاجتماع�ةو  -
  

   :الحو�مة أهم�ة -

  :6منها نذ�رتلعب حو�مة المؤسسات أدوار تنظ�م�ة وسلو��ة �بیرة، 
 تنافسیتها وتدع�ممؤسسة ال ق�مة وتعظ�م الموارد استخدام �فاءة ز�ادة لىع حو�مةال تعمل -

 یجعلها مما والنمو للتوسع وعالم�ة محل�ة تمو�ل مصادر جذب من �م�نها �ما، �الأسواق
 المال أسواق استقرار تدع�م على الحرص مع، جدیدة عمل فرص خل� على قادرة

 المطلو�ة؛ الاقتصاد�ة والتنم�ة الكفاءة تحقی� إلى د�یؤ  الذ� الأمر، المصرف�ة والأجهزة
�عد الالتزام بتطبی� الحو�مة احد المعاییر الأساس�ة التي �ضعها المستثمرون في  -

اعت�ارهم عند الق�ام �اتخاذ قرارات الاستثمار ولا س�ما في ظل النظام الاقتصاد� العالمي 
المؤسسات من اجل الاستثمار، لذا فان  الحالي الذ� یتسم �العولمة واشتداد المنافسة بین

المؤسسات التي تطب� الحو�مة تتمتع �میزة تنافس�ة لجذب رؤوس الأموال عن تلك التي 
 لا تطب� الحو�مة من خلال ثقة المستثمر�ن فیها؛

إن تطبی� الحو�مة یؤد� إلى مساعدة المدیر�ن ومجلس الإدارة على تطو�ر � دیؤ  -
مان اتخاذ قرارات الدمج أو الاستحواذ بناءا على أسس استراتیج�ة سل�مة للمؤسسة وض

 سل�مة؛
تؤ�د الحو�مة مسؤول�ات الإدارة وتعز�ز مساءلتها وتحسین الممارسات المحاسب�ة  -

والإدار�ة والمال�ة، والتأكید على الشفاف�ة، مما �ساعد على سرعة اكتشاف التلاعب 
اج�ة �شأنه وعلاج أس�ا�ه وآثاره قبل والغش المالي والفساد الإدار� واتخاذ الإجراءات الو 

  تفاقمها وتأثیرها على ح�اة المؤسسة؛
 الإدارات مجالس أعضاء معرفة وضمان الفساد لم�افحة فعالة أداة حو�مةال م�اد� تعد -

 ال�عید؛ المد� على المساهمین ومصالح المتغیرة بیئتهم تفرضها التي �الاحت�اجات
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 علــى تعمــل لأنهــامؤسســات ال حو�مــة وآل�ــات �ــأطر انونیون القــ یهــتم، القــانوني الصــعید وعلــى
 .الأخیـرة الآونـة فـيمؤسسات ال �بر�  مع س�ما ولامؤسسة، �ال المتعددة الأطراف �حقوق  الوفاء
 الأطــراف بــین العلاقــة تــنظممؤسســات ال لعمــل المنظمــة واللــوائح الحاكمــة التشــر�عات فــإن ولـذا

  .��ل والاقتصادمؤسسة ال في المعن�ة
   

   :الحو�مة أهداف -

جملـة  فـي تلخـ�ص �م�ـن، الأهـداف مـن مجموعـة تحقیـ� إلـى الحو�مـة ضـوا��و  قواعد تسعى
  :7الأف�ار التال�ة

 حمایتها؛و  المساهمین حقوق و  مصالح مراعاة -
 حما�ة حقوق حملة الوثائ� والمستندات ذات الصلة �فعال�ة المؤسسات؛ -
 ئاتهم؛حما�ة حقوق ومصالح العاملین في المؤسسات ��افة ف -
 تحقی� الشفاف�ة في جم�ع أعمال المؤسسات؛ -
 تحقی� وتأمین العدالة لكافة أصحاب المصالح والمتعاملین مع المؤسسات؛ -
 تأمین ح� المساءلة أمام أصحاب الحقوق لإدارة المؤسسات؛ -
 الحد من استغلال السلطة في غیر المصلحة العامة؛ -
ة الاستثمارات الإنتاج�ة وصولا لتعظ�م تنم�ة المدخرات وتشج�ع تدفقاتها �ما یؤد� لتنم� -

 الأر�اح و�عیدا عن الاحتكارات؛
 الالتزام �أح�ام القوانین والتشر�عات النافذة؛ -
العمل على تأكید مراجعة الأداء لكافة فعال�ات المؤسسات �ما فیها الأداء المالي من و  -

   .خلال لجان مراجعة خارجیین ومستقلین عن الإدارة التنفیذ�ة
 مــن عــدد تحقیــ� إلــىفــي الادب�ــات الاقتصــاد�ة  الحو�مــة فادام، �م�ــن تجم�ــع أهــو�شــ�ل عــ
   .8المساواة، و المسؤول�ة، المساءلة، الشفاف�ة :وأهمها، الأهداف

  

  :المؤسسات حو�مة م�ادئ )1-2  

، مؤسساتال حو�مة م�اد� 1999 نةس التنم�ةو  الاقتصاد� التعاون  منظمة وضعت    
 غیــــرو  الأعضـــاء الـــدول فـــي المســـتجدات آخـــر لتشـــمل 2004 نةســـ مراجعتهـــاو  تعـــدیلهاتـــم و 

   :9المنظمة في الأعضاء
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 : ضمان وجود أساس لإطار فعال لحو�مة المؤسسات -
، و�فاءتها الأسواق شفاف�ة تعز�ز من �لامؤسسات ال حو�مة إطار یتضمن أن یجب  

 ف�ما سئول�اتالم تقس�م بوضوح �ص�غ وأن، القانون  أح�ام مع متناسقا ��ون  أن یجب �ما
 .المختلفة والتنفیذ�ة والتنظ�م�ة الإشراف�ة السلطات بین

 : ف� حقوق جم�ع المساهمینح -
، الأر�ـاح فـي عائد على والحصول، الإدارة مجلس واخت�ار، الأسهم ملك�ة نقل تشمل  

 الجمع�ــة اجتماعــات فــي الفعالــة المشــار�ة فــي المســاهمین وحــ�، المال�ــة القــوائم ومراجعــة
  .العامة

 : لمعاملة المتساو�ة بین جم�ع المساهمینا -
 حقــوقهم عــن الــدفاع فــي وحقهــم، فئــة �ــل داخــل الأســهم حملــة بــین المســاواة تعنــى  

 أ� مـن حمـایتهم و�ـذلك، الأساس�ة القرارات على العامة الجمع�ة في والتصو�ت، القانون�ة
 و�ــذلك، �ــةالداخل المعلومــات فــي الاتجــار أومــن، فیهــا مشــ�وك دمــج أو اســتحواذ عمل�ــات

  .التنفیذیین المدیر�ن أو الإدارة مجلس أعضاء مع المعاملات �افة على الاطلاع في حقهم
 : دور أصحاب المصالح في أسالیب ممارسة سلطات الإدارة �المؤسسة -

 و�ـــذلك، الحقــوق  لتلــك انتهــاك أ� عــن والتعــو�ض، القانون�ــة حقــوقهم احتــرام تشــمل  
 .المطلو�ـة المعلومـات علـى وحصـولهممؤسسـة، ال على الرقا�ة في الفعالة مشار�تهم آل�ات

   .ز�ائنوال والموردین السندات وحملة والعاملینمصارف ال المصالح �أصحاب و�قصد
 : الإفصاح والشفاف�ة -

 عـــن والإفصـــاح، الحســـا�ات مراقـــب ودور الهامـــة المعلومـــات عـــن الإفصـــاح تتنـــاول  
 والمـدیر�ن الإدارة مجلـس �أعضـاء المتعلـ� والإفصـاح، الأسـهم مـن العظمـى النسـ�ة ملك�ـة

 المســاهمین جم�ـع بـین عادلـة �طر�قـة المعلومـات تلــك �ـل عـن الإفصـاح و�ـتم .التنفیـذیین
  .تأخیر ودون  المناسب الوقت في المصالح وأصحاب

 : ل�ات مجلس الإدارةؤو مسو  -
 ومهامـــه أعضـــائه اخت�ـــار و��ف�ـــة، القانون�ـــة وواج�اتـــه الإدارة مجلـــس ه��ـــل تشـــمل  

   .التنفیذ�ة الإدارة على الإشراف في ودوره، ةالأساس�
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  :الإطار النظر� للتدقی� الداخلي للمصارف )2  

تــؤد� وظ�فــة التــدقی� دورا مهمــا فــي عمل�ــة الرقا�ــة، إذا انهــا تعــزز مــن القــدرة علــى   
ــي �مارســونها بز�ــادة المصــداق�ة العدالــة،  ةالمســاءلة، إذ �قــوم المــدققون مــن خــلال الأنشــط الت

  .تحسین سلوك الموظفین العاملین في المؤسسات وتقلیل مخاطر الفساد المالي والمصرفي
  
  

  :مدخل للتدقی� الداخلي في المصارف )2-1  

حظیــت مهنــة التــدقی� الــداخلي للمصــارف فــي الوقــت الــراهن �اهتمــام �بیــر مــن قبــل   
وثیـ� �ـالقوائم والتقـار�ر ال�احثین والمهتمین والممارسین، نظرا لما تمثله من م�انة ذات ارت�ـا� 

المال�ـة للمصــارف، الأمــر الــذ� یتطلــب التــدقی� عنهــا للتأكــد مــن الســلامة والمــلاءة المصــرف�ة 
  .الخاصة بها

  

   :تعر�ف التدقی� الداخلي -

، مستقل نشا�" أنه" على الداخلي التدقی� 1999 سنة الصادر الداخلیین المدققین معهد �عرف
 علـى ومساعدتها، عمل�اتها وتحسینمؤسسة ال ق�مة لز�ادة مصمم، واستشار�  موضوعي تأكید

، المخـــاطر إدارة عمل�ـــات فاعل�ـــة وتحســـین لتقیـــ�م دقیـــ� مـــنظم مـــنهج بواســـطة أهـــدافها انجـــاز
  .10"المؤسسات حو�مة، الرقا�ة

   :11هما أساسیتین وظ�فتین على �شمل الداخلي التدقی� فإن التعر�ف هذا و�موجب
 مستقل تقو�م توفیر �غرض لأدلة موضوعي فحص هي :الموضوعي التأكید خدمة .1

، الأداء، المال�ة العمل�ات ذلك مثال، الرقاب�ة والأنظمة المخاطر إدارة و�فا�ة لفاعل�ة
  ؛للمعلومات نظام وأمن، التنظ�م�ة واللوائح �الس�اسات مالتز الا

مؤسسة وهي عمل�ات المشورة التي تقدم لوحدات تنظ�م�ة داخل ال :الخدمات الاستشار�ةو  .2
أو خارجها وتحدد طب�عة نطاق هذه العمل�ات �الاتفاق مع تلك المؤسسات والهدف منها 

تصم�م العمل�ات  ,النصح ,المشورة :إضافة ق�مة للوحدة وتحسین عمل�اتها ومثال ذلك
  .التدر�ب

 وموضوعي مستقل نشا�" أنه على الداخلیین والمستشار�ن للمراجعة الفرنسي المعهد عرفه �ما
 تقـد�م، بهـا تقـوم التـي العمل�ـات فـي تح�مهـا درجـة حـول ضـمانات المنظمة اعطاء إلى یهدف

 أهدافها تحقی� في المنظمة تساعد وهي .المضافة الق�مة خل� في والمساهمة لتحسین نصائح
 لتعز�ـز مقترحـات وتقـد�ممؤسسـات ال وحو�مـة والرقا�ـة المخـاطر إدارة عمل�ـات تقیـ�م خلال من

  .12"فعالیتها
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 خلالها من یتم التيالداخل�ة  العمل�ات مجموعة أنه على الداخلي التدقی� تعر�ف �م�ن، وعل�ه
فحــص المعلومــات المال�ــة والإدار�ــة، بهــدف التأكــد مــن ســلامتها وصــحتها وتقــد�مها للأطــراف 

  .أصحاب المصلحة لاتخاذ القرارات المناس�ة
  

   :م�ة التدقی� الداخليأه -

   :13في الداخلي التدقی� أهم�ة تبرز
 تعدها التي والتقار�ر، التوص�ات، التقی�م أن حیث .المراق�ة عمل�ة في الاستمرار�ة ضمان -

 لد� �الراحة الشعور �حق� مما، السنة خلال مستمرة �صفة تتم الداخل�ة المراجعة
 والتحسینات الإصلاحات تنفیذ من الإدارة �م�ن الاستمرار أن �ما، المصلحة أصحاب

 ؛الملائم التوقیت فى
 من �التنظ�م �م�نهم للمعرفة الداخلیین المراجعین امتلاك أن حیث .الدق�قة الأح�ام ناءب -

 عمل�ات وفعال�ة �فاءة دق�قة �شأن أح�ام بناء النتیجة المهن�ة، وتكون  �المهارات مزجها
 ؛المحددة مس�قاً  للأهداف الإدارة انجاز ومد� التنظ�م

 الالتزام �الس�اسات العمل�ات دةجو  فتتضمن .التنظ�م جودة ضمان في المساهمةو  -
   .لأهدافه التنظ�م انجاز لضمان الداخل�ة واللوائح والإجراءات

  

   :داف التدقی� الداخليأه -

   :14یلي ما تحقی� إلى الداخلي التدقی� وظ�فة خلال من المؤسسات نسعى
 �ةاستراتیج تخط�� في الإدارة مشار�ة خلال من عمل�اتها وتحسین مؤسسةال ق�مة ز�ادة -

 ؛الاستراتیج�ة تلك تنفیذ في تساعدها التي المعلومات وتوفیر مؤسسةال
 ؛المخاطر إدارة فاعل�ة وتحسین تقو�م -
 ؛الرقا�ة فاعل�ة وتحسین تقو�م -
 .ومراقبتها المنظمة أنشطة توج�ه عمل�ات فاعل�ة وتحسین تقو�مو  -

   :إلى تهدف الداخلي التدقی� مهنة فإن، �ذلك
مؤسسة ال تحقی� دون  حالت التي الأس�اب على والتعرف فیذهاتن ومتا�عة الخط� مراق�ة -

 ؛الموضوعة لأهدافها
 ؛المرسومة الأهداف مع مقارنة إلیها التوصل تم التي النتائج تقی�م -
 الهدر على والقضاء الإنتاج�ة الكفا�ة من مم�نة درجة أقصى تحقی� على العملو  -

  .مؤسسةال نشاطات جم�ع في والإسراف
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   :المصارف في الداخلي التدقی� تومتطل�ا أسس -

 الأسـس مراعاة یتطلب المصرف�ة المنظمات أعمال على والرقا�ة التدقی� عمل�ة أهداف لتحقی�
  :�15التالي والمحاسب�ة والمال�ة الإدار�ة

   :الإدار�ة الأسس )أ

ــة ذات المصــرفي الأداء إلیهــا �ســتند التــي الإدار�ــة الأســس تعتبــر  تحقیــ� لغــرض، �الغــة أهم�
   :حیث من وذلك الداخلي التدقی� عمل�ة دافأه
 الأهداف بهذه المسؤولین �سترشد حیث، للمصرف والثانو�ة الرئ�سة الأهداف وضوح -

 ؛تحق�قها على و�عملون 
تقس�م العمل حیث یتم من خلاله تحدید مراكز التكلفة والمسؤول�ة وتخص�ص عمل معین  -

 ؛الرقا�ةو�التالي تسهیل عمل�ة التدقی� و ، لكل دائرة وقسم
�حیث �م�ن محاس�ة المسؤول ، تطبی� محاس�ة المسؤول�ة �الاعتماد على تقس�م العمل -

في �ل قسم أو دائرة عن أوجه القصور في عمله، �عد إعطاء قدرا من السلطة یتناسب 
 ؛والمسؤول�ة الملقاة على عاتقه

خرج عما یجب أن تطبی� الإدارة �الاستثناء حیث یتم من خلاله الاهتمام �القضا�ا التي تو  -
تكون عل�ه، من خلال إ�لاغ المستو�ات الإدار�ة العل�ا �أ�ة تغییرات جوهر�ة تواجه 
الإدارات التنفیذ�ة الوسطى والدن�ا أثناء التنفیذ، أو عن أ� خلل أو قصور في الأداء 
الفعلي عن الأداء المستهدف من أجل تحلیل الوضع وإیجاد حلول عمل�ة له، �الإضافة 

السر�ة المهن�ة الخاص �العمل المصرفي، ومبدأ حسن المعاملة ومبدأ سرعة  إلى مبدأ
  .التنفیذ

 

   :والمحاسب�ة المال�ة الأسس )ب

 أهـداف لتحقیـ�، والمحاسـب�ة المال�ـة الأسس من مجموعة مراعاة الداخلي التدقی� على ین�غي
   :ا، وأهمهالمصرف�ة المؤسسات أعمال على والرقا�ة التدقی� عمل�ة

 أو نقد�ة صورة فيز�ائنه  ودائع من �قدر المصرف احتفا� تعني وهي السیولة �ةمراق -
 بهدف وذلك، إضاف�ة تكالیف و�دون  جداً  سر�ع �ش�ل نقد�ة إلى تحو�لها �م�ن نقد�ة ش�ه
 النقد�ة حجم بین التوازن  من حالة إیجاد خلال من هذا و�تم، الطارئةز�ائنه  طل�ات تلب�ة

 ؛المخاطرة إلى �قود التوازن  غ�اب لأن المستثمرة �ةالنقد وحجم بها المحتف�
توفیر الأمان وهو �عني ضمان حقوق ز�ائن المصرف وجعلها في متناول أیدیهم في  -

الأمر الذ� �عني وجود علاقة طرد�ة بین الأمان وحجم ، الوقت الذ� یرغبون ف�ه
 السیولة، إلا أن ارتفاع درجة الأمان؛
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لأن النقد�ة المتوفرة لا یتم استثمارها و�التالي ، للمصرف تقود إلى ض�اع فرص استثمار�ة -
لذلك یجب على إدارة المصرف إیجاد حالة من التوازن بین حجم السیولة ، تقل عائداتها

 ؛المطلوب توفرها، ودرجة الأمان اللازمة
تعظ�م الر�ح�ة و�تحق� هذا المبدأ من خلال متا�عة التوازن بین حجم السیولة ودرجة و  -

  .، وهو �عتمد على أنواع الودائع المتعددةالأمان
  
 

  :التدقی� الداخلي وإدارة المخاطر المصرف�ة )2-2  

 مــن دورهــا تغیــر، للمصـارف الداخل�ــة الرقا�ــة مـن مهمــا جــزءا الـداخلي التــدقی��عتبـر   
، الاستشــار�ة للخـدمات وتقــد�مها الإدار�ـة الجوانـب أ�ضــا لتشـمل المال�ـة الجوانــب علـى التر�یـز
 ما وهو مهما للمصرف الداخل�ة الرقا�ة نظام وفاعل�ة �فا�ة حول الداخلي المراجع رأ� فأص�ح
 المراجـع رأ� �شـمل أن یجـب أنـه علـى نصـت والتـي، الداخل�ة للمراجعة الدول�ة المعاییر أكدته

 إلـى یلـي ف�مـا وسـنتطرق المال�ـة وغیـر المال�ـة،  للمصرف العدید من جوانب المخـاطر الداخلي
  .المصرف�ة �المخاطر الداخلي التدقی� �علاقة المرت�طة اه�مالمف مختلف

  

   :تعر�ف المخاطرة -

 16معروفة غیر النهائ�ة والمحصلة نتیجة من لأكثر احتمال هناك ��ون  عندما خطرمال ینشأ"
 �ــأن القــول �م�ــنو .17"حدوثــه والمتوقــع والمطلــوب المخطــ� بــین العائــد فــي اختلافــات توقــع"و

 مخطـ� وغیـر متوقعـة غیـر خسـائر إلـى المصرف تعرض قد مستقبل�ة احتمال�ة هي المخاطر
 عـدم حـال فـي تـؤد� وقـد، بنجاح تنفیذها وعلى المصرف أهداف تحقی� على یؤثر قد �ما لها

  .وإفلاسه المصرف على القضاء إلى آثارها وعلى علیها الس�طرة من التم�ن
  

   :المصارف لها تتعرض التي المخاطر -

 التي للبیئة ط�قا تعار�فهم واختلفت، المصرفي خطرمال تعر�ف إلى هتمینالم من الكثیر تعرض
 الظاهرة إلى منها ینظر التي وللزاو�ة، تحق�قه إلى �سعى الذ� والهدف �احث �ل إلیها ینتمي
  .18المصرف�ة المخاطرة مفهوم لتحدید الرام�ة الآراء اختلاف من الرغم وعلى، الدراسة محل
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   :المال�ة المخاطر -1
   :في وتتمثل
  :المخاطر الائتمان�ة -

وهي المخاطر التي تنتج عن فشل المقترضین في سداد ما علیهم من التزامات سواء 
أما إذا استلمت المؤسسة المال�ة أصل الأموال �الإضافة إلى الفوائد �الكامل فلا ، �ل�ا أو جزئ�ا

فقـد ، ل تمنعه مـن السـدادأما في حالة إفلاس المقترض أو تعرضه لمشاك، ��ون هنا �مخاطر
  . یؤد� ذلك إلى فقدان المصرف العائد وجزء من أصل القرض

 ذات الأحداث تحمل علىمصرف ال مقدرة فحص هو المخاطر إدارة في المهمة العناصر ومن
 وجـود ضـرورةمصـارف ال مـن یتطلـب مـا وهـومصـرف، ال قـروض محفظـة على السلبي التأثیر
 �س�اســـات یتعلـــ� ف�مـــا قراراتـــه اتخـــاذ فـــي الإدارة مجلـــس دتســـاع، قو�ـــة داخل�ـــة رقاب�ـــة أنظمـــة

   .الإقراض
  :السیولة مخاطر -

تنشأ هذه المخاطرة من عدم �فا�ة السیولة لمتطل�ات التشغیل العاد�ة وتقلل من عدم 
وقـد تنـتج عـن سـوء ، قدرة المصرف على تسـدید التزاماتـه قصـیرة الأجـل عنـد مواعیـد اسـتحقاقه

رف وعن صعو�ة الحصول على السـیولة بتكلفـة معقولـة وهـو مـا یـدعى إدارة السیولة في المص
وتكــون . أو تعــذر ب�ــع أصــول وهــو مــا یــدعى مخــاطرة ب�ــع الأصــول، �مخــاطرة تمو�ــل الســیولة

أكثـر حـدة فـي المصـارف الإسـلام�ة لأنهـا لا �م�ـن أن تلجـأ إلـى الاقتـراض مـن المصــارف أو 
  .من المصرف المر�ز� �فائدة

 : ةمخاطر سعر الفائد -
�عرف مخطر سعر الفائدة �الخسارة المحتملة للمصرف والناجمة عـن التغیـرات غیـر 

و�تمثـل فـي مـد� حساسـ�ة التـدفقات النقد�ـة سـلب�ا للتغیـرات التـي تطـرأ ، الفائـدة الملائمـة لسـعر
على مستو� أسعار الفائدة وتحصل هذه المخاطرة عندما تكـون تكلفـة المـوارد أكبـر مـن عوائـد 

  .وتزداد بز�ادة ابتعاد تكالیف الموارد عن مرد ود�ة تلك الاستخداماتالاستحقاقات 
إذن مخــــاطرة ســــعر الفائــــدة تمــــس �ــــل المتعــــاملین فــــي المصــــارف ســــواء �ــــانوا مقرضــــین أو 

أمـــا ، فـــالمقرض یتحمـــل مخطـــر انخفـــاض عوائـــده إذا انخفضـــت معـــدلات الفائـــدة، مقترضـــین
 .تكالیف دیونه �ارتفاعها المقترض فیتحمل ارتفاع

 :مخاطر السوق  -
 :ـمخاطر السوق هي المخاطر الناتجة عن التحر�ات الع�س�ة في الق�مة ا لسـوق�ة لـ

أو عقـد مشـت� مـرت�� �الأصـول السـا�قة علمـاً ، )عملـة أو سـلعة، قرض، سند، سهم(أصل ما 
درجــة ، سـعر الأصــل محــل التعاقــد: منهــا، أن الق�مـة الســوق�ة للعقــد المشــت� تـرت�� �عــدة أمــور

   .الخ ...أسعار الفائدة ومدة العقد، تقل�ه
وهي مخاطر تعرض المراكز المحمولة داخل میزان�ة المؤسسة وخارجهـا لخسـائر نتیجـة لتقلـب 

وهي تشمل المخاطر الناجمة عن تقلب أسعار الفائـدة وعـن تقلـب أسـعار ، الأسعار في السوق 
الناجمــة عــن تقلــب  والمخــاطر، الأســهم فــي الأدوات المال�ــة المصــنفة ضــمن محفظــة المتــاجرة

  .أسعار القطع وعن تقلب أسعار السلع في مجمل حسا�ات المؤسسة
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 : مخاطر الصرفو  -
�عرف مخطر سـعر الصـرف بـذلك المخطـر المـرت�� بتطـور مسـتقبلي لسـعر صـرف 

ـــة (عملـــة أجنب�ـــة یتحملـــه مالـــك أصـــل أو صـــاحب دیـــون أو حقـــوق مق�مـــة بتلـــك العملـــة  العمل
تي تعرفها أسعار الصرف �المصارف إلـى نتـائج �م�ـن أن تكـون وتؤد� التقل�ات ال، )الأجنب�ة

فوائــد (ففـي حالـة ز�ـادة سـعر صـرف العمـلات فـإن المصـرف �حقـ� أر�احـا ، إیجاب�ـة أو سـلب�ة
و�ـالع�س �م�نـه تحمـل خسـارة فـي حالـة انخفـاض سـعر تلـك العملـة عـن ، )أكبر على القـرض

   .السعر الذ� استدان �ه
   :التشغیل�ة لمخاطرا -2
، الداخل�ــة العمل�ــات مــن �ــل �فا�ــة عــدم أو فشــل عــن تنشــأ قــد التــي ي احتمال�ــة الخســارةوهــ

 خدمـــة بإنتــاج المــرت�� الــر�ح بـــین الانحــراف مخطــر عــن وتعبـــر، خارج�ــة أحــداث، الأنظمــة
 أو إیجاب�ــــة ســــواء المتوقعــــة الأر�ــــاح فــــي المســــجلة الفجــــوة أ�، الإدار�ــــة التخطــــ�� وتوقعــــات

 �انـت واقتصاد�ة مال�ة أزمات الدول معظم شهدتالتشغیل�ة، فقد  و�النظر للمخاطر .19سلب�ة
 ســنة منتصــف فــي العالم�ــة المال�ــة الأزمــة و�شــفت، فیهــا مشــتر�اً  قاســماً  مصــارفال مشــاكل
 تقـد�م فـي مصـارفال وتـور� المخـاطر إدارة عمل�ات في الضعف نقا� من العدید عن 2008

ــة تســه�لات  المحــاف� إدارة ســوء إلــى �الإضــافة، لمدینــةا للأطــراف متعمقــة دراســة دون  ائتمان�
 علـــى �ظلالهـــا ألقـــت والتـــي، والتشـــغیل الائتمـــان �مخـــاطر الكـــافي الاهتمـــام وعـــدم الائتمان�ـــة

  .20الفشل في إنجاز العمل�ات ��فاءة وفعال�ةنتیجة  منها العدید وإفلاس العالم�ةمصارف ال
  

  : إدارة المخاطر المصرف�ة -

العمل�ة التي یتم �موجبها تحدید وتقی�م المخاطر وق�اسها ووضع  هيإدارة المخاطر المصرف�ة 
اســتراتیج�ات لإدارتهــا واتخــاذ الإجــراءات المناســ�ة لتخفیــف هــذه المخــاطر والتقلیــل مــن آثارهــا 
وذلــك فــي ضــوء تحلیــل التكلفــة والعائــد والســعي لتحقیــ� التــوازن بــین درجــة المخــاطرة المم�ــن 

، هــذه المخــاطر �شــ�ل مســتمر مــن خــلال تحلیــل المخــاطر ومراق�ــة، تحملهــا ومســتو� الر�ح�ــة
  . مراق�ة المخاطر وض�طها من خلال تطبی� معاییر السلامة

الأمر���ة والأورو��ة وال�ا�ان�ـة مصارف أعادت الأزمة المال�ة العالم�ة وانه�ار العدید من القد و 
یل�ة والتـي أرجعـت تسل�� الضوء على إدارة المخـاطر المصـرف�ة وخاصـة إدارة المخـاطر التشـغ

ــد مــن خســائر ال علــى آل�ــة الرقا�ــة الداخل�ــة مصــارف وقــد أصــ�ح اعتمــاد ال، مصــارفلهــا العدی
فقــد ظهــرت الحاجــة الملحــة لبنــاء ، ووظ�فــة المراجعــة الداخل�ــة غیــر �ــاف �عــد الأزمــة المال�ــة

  .21أدوات وعمل�ات خاصة تهدف لإدارة مخاطر التشغیل وتحدید إجراءات المراجعة الداخل�ة
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   :المخاطر المصرف�ة إدارة في الداخلي التدقی� دور -

ـــه �قـــوم مهـــم دور للمـــدق� ـــل فـــي � ـــدور و�عـــد، المخـــاطر إدارة تفعی  ضـــمانات تقـــد�م �مثا�ـــة ال
 مخـاطر أن علـى التأكیـد فـي للمسـاعدة المؤسسـة فـي المخـاطر إدارة أنشـطة فعال�ـة موضـوع�ة
 أهـــم ومــن .��فــاءة �عمــل الداخل�ـــة لرقا�ــةا نظــام وأن، مناســب �شـــ�ل تــدار الرئ�ســ�ة الأعمــال
  :22هي المخاطر إدارة �شأن بها الق�ام المدق� على ین�غي التي الجوهر�ة الأدوار

  ؛المخاطر إدارة عمل�ة سیر �شأن ضمانات إعطاء -
 ؛ المخاطر تقی�م صحة �شأن ضمانات إعطاء -
 ؛الرئ�س�ة المخاطر عن الإ�لاغ عمل�ة تقی�م -
  .الرئ�س�ة لمخاطرا إدارة عمل�ات راجعةمو  -

 دور تحدیـد عنـد الاعت�ـار �عـین تؤخـذ أن ین�غـي رئ�سـ�ة عوامـل عـدة هنـاك، الأساس هذا على
  :23منها المخاطر إدارة في الداخلي التدقی�

 ؛ الداخلي المدق� وموضوع�ة استقلال�ة یهدد نشا� أ� تجنب -
   .الداخل�ة الق�ام �الأنشطة التي تساهم في تحسین نظام إدارة المخاطر والرقا�ةو  -

 في بها الق�ام الداخلي المدق� على ین�غي التي الأدوار إلى الداخلیین المدققین معهد أشار ولقد
   :24في تتمثل والتي المخاطر إدارة عمل�ة مراحل

 من والتأكد مخاطرها إدارة في مؤسسةال منهج�ة تبین التي المستندات على الحصول -
 ؛مؤسسةال لطب�عة ومناسبتها اتالعمل� شمول�ة على المعلومات هذه خلال

  ؛واضح �ش�ل فهمها تم تطب�قها تم التي المخاطر إدارة إجراءات �انت إذا ما تحدید -
لتحدید  التدقی� لجنة واجتماعات الإدارة مجلس المؤسسة، وس�اسات س�اسات راجعةم -

 ؛المخاطر إدارة في المت�عة والمنهج�ة المؤسسة استراتیج�ة
 أو الخارجیین المدققین أو الإدارة قبل من وضعها تم التي لمخطرا تقی�م تقار�ر راجعةم -

  ؛أخر�  أ� جهة
والإ�لاغ  والتقی�م الفحص خلال من المخاطر إدارة عمل�ات فعال�ة تحسین في المساعدة -

 ؛والتوص�ة
 ؛المال�ة للأزمات م��ر تحذیر آل�ة وجود من لتأكدا -
 ؛مستمر �ش�ل المخاطر إدارة منهج تحدیث من التأكد -
  ؛المخاطر إدارة عمل�ات على والمراق�ة التقار�ر إعداد في المشار�ة -
   .المخاطر عن عمل ورش إعداد في والمشار�ة المخاطر إدارة للجنة التدر�ب توفیرو  -
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   :ةخاتم  

ــة تحتلهــا التــي ال�الغــة للأهم�ــة نظــرا ــوم الأعمــال بیئــة فــي الــداخلي التــدقی� وظ�ف  الی
 فــي دور مــن لهــا لمــاو  الحو�مــة ر�ــائز وأحــد الداخل�ــة الرقا�ــة امنظــ مــن مهمــا جــزءا �اعت�ارهــا

 المخـاطر إدارة فاعل�ـة وتحسـین لتقـو�م منظم مدخل تطبی� خلال من المصرف أهداف تحقی�
، خاصــة �صــفة والمصـرفیین عامــة �صـفة ال�ــاحثین قبــل مـن خــاص �اهتمـام تحظــى أن فلابـد
 التنوی�ع مث�ل أخرى متاحة طرق خداماست عبر إضافیة رقابیة إجراءات وضع خلال من وذلك

  .الخ ...الضمانات، الكفالات، العقود بواسطة أخرى جھات مع المخاطر ھذه آثار مشاركة أو
  

   :خلال من وذلك لدعمها اللازمة الام�انات توفیر من لابدى ذ�ر ما سب�، وعل
 اخليالد التدقی� �أهم�ة الوعي لز�ادة - مستمرة �صفة– وندوات مؤتمرات عقد ضرورة -

 المخاطر؛ إدارة �عمل�ة الداخلي التدقی� علاقة �أهم�ة الوعي وز�ادة
تنظ�م دورات تدر�ب�ة للمدققین في المصارف من أجل تحسین أدائهم في إدارة المخاطر  -

 المصرف�ة؛
   .ضمان استقلال�ة المدق� الداخلي من أجل ق�امه �مهامه على اكمل وجهو  -
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الملتق�ى ، »الحوكم�ة ف�ي ش�ركات الت�أمین التع�اونيإرس�اء مب�ادئ «نعم�ون إیم�ان، & بن ال�زاوي عب�د ال�رزاق  2
، كلی��ة العل��وم الاقتص��ادیة والعل��وم »حوكم��ة الش��ركات كآلی��ة للح��د م��ن الفس��اد الم��الي والإداري« ال��وطني ح��ول

 .]6ص كتاب الملتقى، [ 2012ماي  07و 06التجاریة وعلوم التسییر، جامعة بسكرة، یومي 
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  .]4ص كتاب الملتقى، [ 2012ماي  07و 06التجاریة وعلوم التسییر، جامعة بسكرة، یومي 

  :ارجع إلى 4
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